den 5juni2015rev.180605

Klagomal inom Forskolan Blaklinten

Frén skollagen 4 kap. par. 7-8

En positiv utveckling for vara barn forutsatter goda mojligheter att fora
fram klagomal.

vart mal &r att du skall kdnna att all personal snabbt och konstruktivt tar
hand om dina klagomal och darfor ar det viktigt att du ska veta vart du
skall vanda dig.

Har du/ni klagomal gallande Forskolan Bldklinten?

e I forsta hand ska du vanda dig till den personal som arbetar
narmast ditt barn eller den personal du sjalv anser berérs.

e Om du eftersamtal med personalen fortfarande har klagomal
kontaktar du forskolechef.

e Kvarstar klagomalet efter detta ska denna klagomalsblankett fyllas i
och lamnas in till férskolan.

e Ide fall klagomalen inte kan I6sas inom den egna organisationen,
d.v.s. Forskolan Blaklinten finns méjlighet att Idmna in en anmalan
till Karlstad kommun.

Svar ges skriftligeninom 14 dagar.

Forskolan Blaklinten Tel: 0553-10020
Hogklintsvagen 1 Email: pers.koop.blaklinten@telia.com
660 60 Molkom Hemsida: www.forskolanblaklinten.dinstudio.se



den 5juni2015rev.180605

Klagomalsblankett inom
Forskolan Blaklinten

Namn:

Telefon:

Email:

Barnets namn:

Avdelning:

Vad géller klagomalet?

Svar angaende klagomalet (ges skriftligt inom 14 dagar):

Inkom:

Mottogs av:

Forskolan Blaklinten Tel: 0553-100 20

Hogklintsvagen 1 Email: pers.koop.blaklinten@telia.com

660 60 Molkom Hemsida: www.forskolanblaklinten.dinstudio.se




